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Können sich Fugen verfärben?

Glatte Oberfl ächen sind abspülbar - Fugen könnten sich daher 
unter gewissen Umständen verfärben und sollten deshalb 
sicherheitshalber nicht direkt mit den Produkten in Kontakt kommen.

Können sich Haare verfärben?

Bei sachgemäßer Anwendung ist eine Verfärbung ausgeschlossen, 
d.h. Malseife sollte zum Beispiel nicht für Haare benutzt werden. 
Eventuelle Verfärbungen durch unsachgemäße Anwendung sind 
völlig unbedenklich und bei normalem Shampoo-Gebrauch nach 
wenigen Tagen ausgewaschen.

Welche Farben werden eingesetzt?

Die eingesetzten Naturfarben werden aus Pfl anzen und Blüten 
hergestellt. Es werden in unseren Produkten ausschließlich sichere 
und geprüfte Farbstoffe, welche für die Kosmetik zugelassen sind, 
verwendet.

Was kann ich tun, wenn Farbe auf ein Handtuch o.ä. 
kommt?

Durch die Vielzahl der unterschiedlichen Textilien kann keine 
allgemeingültige Aussage zur Fleckentfernung getroffen werden. 
Deshalb wird von einem direkten Kontakt von Farben auf Textilien 
abgeraten.

Wie wird die Wanne wieder sauber?

Nach der Anwendung einfach mit klarem Wasser abspülen.

Sind die Badewasserfarben bei empfindlicher Haut 
bzw. bei Neurodermitis geeignet?

Bisher haben wir in diesem Zusammenhang nur positive 
Rückmeldungen erhalten.

Kann die Spielfigur porös werden?

Die Spielfi gur besteht zu 100% aus Naturlatex, welches sich durch 
äussere Einfl üsse wie Sonnenlicht oder Temperaturschwankungen 
verändern kann. Daher ist es möglich, dass die Spielfi gur mit der 
Zeit porös wird.

Was wird anstatt Seife zur Reinigung verwendet?

Zur Reinigung werden in Waschschaum, Malseife, Schaumseife, 
Knetseife und Feuchte Tücher waschaktive Substanzen, sogenannte 
Tenside, eingesetzt. Im Gegensatz zu Seifen liegt hier der pH-Wert 
im hautneutralen Bereich.

Ist der Knistereffekt eine gefährliche chemische 
Reaktion?

Der Knistereffekt ist ein rein physikalischer Prozess. Der 
Knistereffekt wird durch Freisetzung von Kohlendioxid (CO2) erzeugt, 
ein ähnliches Prinzip wie beim Öffnen einer Mineralwasserfl asche. 
Daher ist der Knistereffekt völlig ungefährlich.

Können die Produkte miteinander kombiniert 
werden?

Alle Tinti-Produkte können untereinander kombiniert werden - so 
entsteht immer wieder ein individuelles Badeerlebnis.

Wie verwendet man das Konfetti?

Das Badekonfetti einfach ins Badewasser werfen, lustige Tatoos 
zaubern und anschließend damit einseifen.

Ist der Schaum beim Schaumbad auch bunt?

Nach aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen ist es nicht 
möglich, den Schaum bunt einzufärben.

Für welches Alter / welche Zähne ist der 
Zahnschaum geeignet?

Der Zahnschaum wurde speziell für Milchzähne entwickelt und kann 
benutzt werden, sobald die ersten Milchzähne vorhanden sind.

Wieviel Fluorid enthält der Zahnschaum?

Der Zahnschaum besitzt mit 500 ppm den optimalen Fluoridgehalt 
für Kinderzähne.

Besteht Gefahr, wenn der Zahnschaum verschluckt 
wird?

Nein, es besteht keine Gefahr. Alle Inhaltsstoffe sind absolut 
unbedenklich. Das enthaltene Fluorid ist in einer Konzentration 
enthalten, welche einen optimalen Schutz bietet und gleichzeitig kein 
Risiko beim Verschlucken darstellt.

Warum ist es wichtig, dass Tinti Produkte keine 
Konservierungsstoffe enthalten?

Um die zarte Kinderhaut keinen unnötigen Belastungen auszusetzen, 
enthalten alle Tinti Produkte keine Konservierungsstoffe (gemäß den 
geltenden Gesetzen).

Sind die Feuchten Tücher auch bunt?

Die Tücher sind mit unterschiedlichen Tiermotiven blau bedruckt.
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Wie viele verschiedene Inhalte gibt es beim 
Zauberbad?

Im Zauberbad stecken derzeit 47 verschiedene Überraschungen zum 
Sammeln.

Können die Produkte auch von Kindern angewendet 
werden, die noch nicht 3 Jahre alt sind?

Die Produkte können unter Aufsicht ab einem Jahr benutzt werden. 
Knisterbad sollte wegen der Geräuschentwicklung nicht bei 
schreckhaften Kleinkindern verwendet werden.

Wie wird die Knetseife richtig angewendet?

Das Produkt wird wie ein herkömmliches Seifenstück benutzt und zur 
Wiederverwendung am Waschbecken aufbewahrt.

Warum knistert die Knisterlotion?

Dank einer besonderen Kombination aus Inhaltsstoffen und einer 
neuartigen Druckgasverpackung konnte eine Rezeptur entwickelt 
werden, die durch FCKW-freie Druckgase aufregend knistert.

Ist die Knisterlotion ein reines Spaßprodukt oder 
pflegt sie auch?

Durch Panthenol und einen hohen Anteil von Jojobaöl hat die 
Knisterlotion pfl egende und vor allem feuchtigkeitsspendende 
Eigenschaften.

Wie verwendet man das Zaubertuch?

Folie entfernen und den Würfel einfach ins Wasser legen. Nach 
kurzer Zeit entwickelt sich ein kuscheliges Handtuch mit lustigem 
Tinti-Motiv.

Bestehen Bedenken bei Verschlucken von 
Badetabletten oder dem Badewasser?

Es besteht keine Gefahr, da alle enthaltenen Rohstoffe absolut 
unbedenklich für die Gesundheit und geprüft nach neuesten 
Richtlinien und Gesetzen sind. Es werden zudem nur Inhaltsstoffe 
aus dem Lebensmittelbereich verwendet. Ein natürlicher Bitterstoff 
der Grapefruit soll bei Verschlucken das sofortige Ausspucken 
herbeiführen. Bei tatsächlichem Verschlucken sollten anschließend 
1-2 Gläser Wasser oder Tee getrunken werden.

Bestehen Bedenken bei Verschlucken von 
Knisterbad oder dem Knister-Badewasser?

Es besteht keine Gefahr, da alle enthaltenen Rohstoffe absolut 
unbedenklich für die Gesundheit und geprüft nach neuesten 
Richtlinien und Gesetzen sind. Es werden zudem nur Inhaltsstoffe 
aus dem Lebensmittelbereich verwendet.

Warum sind in der Tinti 9er Vorratspackung die 
Farben nicht in gleicher Anzahl vorhanden?

Ergebnisse gezielter Marktforschung haben gezeigt, dass Blau die 
beliebteste Farbe ist. Deshalb ist Blau mehrfach vorhanden.

Können Tinti Produkte Allergien auslösen?

Alle eingesetzten Inhaltsstoffe sind nach der Kosmetikverordnung 
geprüft und als sicher bewertet. Dennoch kann eine Reaktion 
nicht grundsätzlich ausgeschlossen werden, da auch gesunde 
und natürliche Rohstoffe (wie z.B. Obst oder Nüsse) Reaktionen 
auslösen können. Die Ingredienzien sollten auf jeden Fall immer 
sorgfältig gelesen werden. Unser Rohstoffl exikon fi nden Sie unter 
www.naturfarben.de

Färbt Tinti bei Acrylbadewannen?

Bisher ist uns kein Fall bekannt.

Gibt es Qualitätsstandards bei der Herstellung?

Die Herstellung erfolgt nach der anerkannten Kosmetik GMP (Good 
Manufacturing Practice). Es fi nden permanente Qualitätskontrollen 
während und nach der Produktion statt.

Werden bei der Entwicklung von Tinti Tierversuche 
gemacht?

Weder bei Herstellung noch bei der Entwicklung der Endprodukte 
werden Tierversuche durchgeführt.

Wie kann ich als Händler bei Ihnen Kunde werden?

Einfach entsprechende Gewerbeanmeldung faxen, dann werden 
automatisch die gewünschten Bestellunterlagen versandt.

Informationen zur Gewährleistung

Tinti Produkte bieten höchste Qualitätsansprüche. Für den Fall, 
dass es dennoch einmal zu einer Beanstandung kommen sollte, 
kann die Reklamation an die Heidelberger Naturfarben GmbH & Co. 
KG gerichtet werden. Mögliche Gewährleistungsansprüche werden 
direkt und unkompliziert abgewickelt.

Ihre Anregungen, Ideen oder Produktvorschläge

Um unsere Produktsortiment weiter zu verbessern und um den 
Wünschen unserer Kunden so weit wie möglich gerecht zu werden, 
freuen wir uns über Ihre Anregungen, Ideen und Produktvorschläge. 
Sie erreichen uns per E-Mail über das Kontaktformular.
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